2019届毕业生热水卡退卡通知

各位毕业生：

    为了顺利完成2019年夏季毕业生热水卡退费事宜，确保学生不扎堆、不排队，现将有关退费事宜通知如下：

1、 业务办理时间：

2019年6月10日至6月16日9:00—11:30、13:00—16:30。
2、 业务办理地点及咨询电话：

钱江湾毕业生：至钱江湾30号楼北面架空层热水服务中心，咨询电话：15958196749。

金沙港毕业生：至金沙港5号楼南面架空层热水服务中心，咨询电话：13603886256。
3、 业务办理流程：

1、 热水卡退卡模式及办理人员的授权

所有需要办理热水卡退卡的同学以班级为单位进行，班级成员授权一名学生办理此业务；授权学生需要带上加盖学院公章的《浙江工商大学2019年毕业生热水卡退卡统计表》、身份证原件到业务办理地点进行退卡业务。（《毕业生热水卡退卡统计表》请到后勤服务中心网站-网上办公-下载中心处下载）

2、 热水卡余额确认

办理退卡的授权学生须提前收集完热水卡片，并按照统计表的先后顺序排列好热水卡片，在热水服务中心现场确认每张卡片应该退的热水费余额及押金并现场签字（具体金额由电脑确认生成），该授权学生所办理的所有学生卡片总金额由热水服务中心以转账的形式退给该授权学生（十个工作日内），再由该授权学生将每张卡片所退的费用转账给每一个学生，以确保每一位退卡学生的利益，明细报表由热水服务中心提供。

3、 现场确认表格模板

	序列
	姓名
	卡号
	支付宝
	联系方式
	本人授权签字
	主包金额及押金
	辅包金额
	总金额

	1
	张三
	12345
	******
	135******
	张三
	15.20 
	4.80 
	

	2
	李四
	24680
	******
	136******
	李四
	78.10 
	1.90 
	

	合计
	李小花的
	139******
	李小花
	93.30 
	6.70 
	100.00 


四、注意事项

非毕业生退卡不在本次业务办理中。

                                                   广州德能能源管理有限公司

                                                         2019年6月3日

